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A I 心 理 筛 查 机 器 人

学 生 心 理 情 绪 识 别 辅 助 系 统
关 于 面 向 全 国 推 荐 使 用 “ A I 学 生 心 理 筛 查 机 器 人 ”

说 明 函

各级各类学校：

据人民日报报道，每 4个孩子里，就有一个检测出抑郁。学生心理问题呈现

出逐年上升的趋势。

你可能想不到，中国孩子的心理健康状况有多令人担忧，我们来看一组触目

惊心的数字：2020年心理健康蓝皮书《中国国民心理健康发展报（2019—2020）》
数据表明：2020 年青少年的抑郁检出率为 24.6%，其中，轻度抑郁的检出率为

17.2%，高出 2009 年 0.4 个百分点。重度抑郁为 7.4%，与 2009 年保持一致。据

不完全统计，2005年—2020 年，经媒体报道过的学生自杀事件近千起。

基于这样严峻的形势，党中央国务院对心理健康高度重视，教育部办公厅下

发关于加强学生心理健康管理工作通知，要求加强源头管理，全方位提升学生心

理健康素养；通过加强过程管理，提升及早发现能力和日常咨询辅导水平。对于

学生心理健康的动态监测与管理已经成为当前学校的重点工作。

大部分校园心理突发事件的起因有以下几种：考试成绩不理想、与师生发生

冲突、自卑、被误解、被欺凌、家庭不和谐、早恋、失去亲情等。传统的问卷测

评很难及时的发现学生的心理状态，其缺点是：1、学生不配合、耗时较长，不

宜经常性开展；2、心理测评次数少，难以掌握学生动态心理变化（如：中高考

前后）；3、学校心理教师数量有限、心理测评工具单一、难以开展跟踪式个体

辅导。如何对学生心理进行及时的筛查、预警、干预，防止学生因心理突发问题

导致校园安全事故的发生，成为现在学校亟需解决的问题之一。

为了提高学校对学生心理问题筛查技术及突发心理事件的预防与干预，湖南
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检信智能科技有限公司联合北京成长智慧教育科技有限公司、国防科大和湘雅医

学院徐慧兰教授团队联合研发了“脉目——AI学生心理筛查机器人”。该机器人

采用人脸表情识别、眼动轨迹识别、面部肌肉微颤情绪识别等多项国家专利技术，

结合心理学、生理学技术、震动影像技术、机器视觉、人工智能、数据分析等技

术，获取相关心理/生理指标及心理健康状况。最快可在 30 秒内快速分析出人的

16种心理及情绪指标，并且自动生成报告。可及时发现学生的心理健康问题。支

持定期测试、抽查测试、重点学生追踪式测试，能够获取个体、团体标准（数据），

准确进行心理危机预警，形成学生心理危机研判报告，提醒相关领导及心理教师

重点关注。为心理教师的及时介入并进行心理疏导明确方向，提供有力的参考。

“脉目——心理筛查机器人”集心理筛查、心理预警、心理监测、心理干预、

心理档案管理于一体的心理一站式服务，全面为学校建立起便捷高效信息化管理

的心理教育辅助筛查工具。基于大数据技术与微服务架构，将系统中直接采集的

数据进行处理与分析，形成具有智慧校园特色的可视化大数据分析系统。该系统

既能为学校及教育管理部门搭建起学生心理健康大数据分析体系，又能对学生的

心理健康管理优化提供数据支撑，大大提高了学生群体的心理健康信息化管理水

平。

脉目学生心理情绪识别辅助系统已取得的相关资质证书如下：
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脉目学生心理情绪识别辅助系统已累计申请了 15 项国家发明专利，2019 年

获得武器装备质量管理体系认证，2021 年获得国防科大国科平台优秀创新奖，

2022年获得科技部国家发明创业奖成果奖。

相关说明如下：

一、技术原理：

1、可在完全非接触、无感知的方式下，实时监测分析学生的 16项心理情绪

指标，包括：攻击性、压力、紧张、自信、平衡、可疑、能量、自我调节、郁闷、

神经质、抑制、幸福感、活力度、集中度、性格内/外向、稳定性/不稳定性等；

检测界面
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查看报告界面

2、数据交互技术：非接触，无感知，不可控生理、心理指标，机器视觉，

深度学习自动评估，预警提示，及时干预。

系统技术架构

二、产品优势：

1、测试时间短

无需做题、无需回答问题，无需接入任何传感器，方便快捷。被测学生只需

要在摄像机面前静坐 30-60秒钟，即可快速完成检测，并生成检测结果报告。

2、采集信息数据真实

通过摄像头等外设直接对观察者所处的环境和面部微表情、肌肉微颤、眼动

轨迹、头部姿态进行分析，从表情特征到情绪识别再到心理分析，关联心理情绪

模型，利用三级数据评价建模，对被试个人实时数据与大数据常模进行多级分析

之后，形成客观真实的检测报告。系统主要是分析自主神经系统(autonomic
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nervous system)唤起的生理指标变化和微动作\微表情与人体生理情绪之间的关

系。自主神经系统唤起的反应最大特点是不受人类自我意志控制的，这些生理信

号无法伪装，能够得到客观真实的心理情绪数据。

3、心理监测的实时性与长期性

系统的数据采集端可以高频次采集受观察者的心理信息， 进而可建立用户

长期的情绪波动曲线图，最终准确地定位用户某一时期的心理状态，进行风险评

估并加以干预。

个人心理测评历史数据曲线图

4、建立档案，大数据管理平台

对参加检测学生的做建档及分类管理。

全面综合的学生信息查询功能：（A）可支持同时分个人、班级、年级、男

女生等多种分组形式查看学生相关的个人信息、测评记录、评估记录、咨询记录、

危机干预记录、等级异动记录等信息。（B）实现分日、月、年等各项历史检测、

预警、评估记录数据的宏观对比分析。

多角色管理：心理老师/咨询师，学校领导，教育局主管负责人
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适合区域（教育局）对重点学生的管理与督导（如：家庭状况、家访次数、

谁是班主任、谁是咨询师、目前状态等）

不同级别不同的功能模块及使用权限，且保障数据安全保密

支持批量注册、身份证注册、人脸识别注册等多项功能。

登录界面

个人历史报告界面
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班级管理界面

5、与传统的心理量表进行数据交融

系统可根据学校原有的心理量表产生的数据结果，对疑似或有问题的学生进

行再次筛查，定点、定时追踪，实现动态心理监测。系统能够做到随时调取某位

学生当前的心理状态。即对重点人员的每次检测做历史记录，及时发现其心理变

化。

6、智能化动态预警分级功能：心理健康水平划分等级严谨明确，分为“良

好、正常、不佳、极差”四个等级。学生登录系统参与测评后，系统会自动根据

测评结果对学生进行预警等级划分：测评结果正常学生用蓝字表示，未参与测评

的学生用橙色提示，情绪异常的学生用红字提示，并自动将学生划分到相应的列

表中，提供相应的跟踪建议。可分学校、年级、班级，或按男、女生，按日、月、

年等方式进行宏观数据查看。
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班级大数据管理平台界面

7、检测报告导出：支持一键导出学生心理检测报告，并给出相应的评语。

共 16项检测结果：幸福感、郁闷、神经质、压抑、自我调节、能量、自信、

平衡、可疑、紧张、压力、攻击性等，活力度、集中度、性格内/外向、稳定性/
不稳定性等。

检测报告界面
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8、可视化、科技化数据：系统可查看本年度、学期分门别类的工作情况，

心理咨询、心理普查、危机干预等，重点数据准确，形式多样可选。

学校大数据管理平台界面

9、可定制化

根据实际场景与各心理师不同的方向给予一定的技术优化或功能填加，使系

统更加符合实际场景的应用。
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三、使用场景

场景 1：心理咨询室（单台测评设备）

该场室的建立主要用于：

1、来访学生心理健康筛查。

2、帮助组织完成日常心理检测：学校招生心理素质筛查、组织拔尖人才选

拔、社团组建、重大活动前、重大考试前后等为后期健康心理工作提供数据支撑。
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产品类型 价格 备注

台式一体机 按学校学生测评人次收费

智能平板机 按学校学生测评人次收费

手提式可移动智能机 按学校学生测评人次收费

场景 2、心理测评教室（1 台主机测评设备+多台数据采集终端）

该场室的建立主要用于

1、大群体学生心理健康筛查，帮助组织完成日常心理检测，为后期心理健

康工作提供数据支撑。

2、用于班级团体心理筛查、开展心理课程等等，及时掌握学生心理状况，

早干预，早治疗，促进学生自我成长。多功能心理网络教室主要分为两大功能模

块，团体学生心理筛查及心理网络教室功能。

3、帮助组织完成日常心理检测：学校招生心理素质筛查、组织拔尖人才选

拔、社团组建、重大活动前、重大考试前后等为后期健康心理工作提供数据支撑。
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场景 3、心理咨询机构

成人或青少年心理测评，大群体学生心理健康筛查，帮助组织完成团体心理

检测，提供团体测评报告以及异常个体电子报告。根据项目预算按人次收取费用。

产品配置 价格 备注

主机服务器 元/台 台式一体机或手提式可移动智能机

测评终端机 元/台 根据实际需求确定配置数量

可根据使用单位的具体需求制定产品配置方案
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四、后期服务

1、校园安装服务

现场安装：现场的安装调试，实现标准套件设备的安装、布线及参数配置等。

现场培训：免费为相关负责人员提供关于系统的使用指导。

2、技术支持：

受理和跟踪客户服务请求、远程问题处理：技术咨询和故障问题处理。

3、报告解读培训

免费为学校心理咨询师及主要负责人进行“学生心理检测报告”解读专业技

能培训。培训形式：线下各校联合集中培训、在线课程、上门指导（可协商）

五、联系方式

联系人：李老师

座 机：010—61354811

手 机：15810469859

邮 箱：nyltlihai@126.com

网 址：http://www.qgmspxw.com.cn

http://www.qgmspxw.com.cn
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